Altalanos Szerzédési Feltételek

hatalyos 2018.02.11-t61

I. Ertelmez6 és altalanos rendelkezések

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a vonatkozé hatalyos
jogszabalyok, illetve a reklamtevékenységre iranyadd ajanlasok figyelembevételével késziilt
2018.02.11-én.

1. Ertelmezd rendelkezés

Médiatulajdonos/Szolgaltatd (a tovabbiakban: ,,Szolgaltat6™): UnivAdvert Kft. (6600, Szentes, Dézsa
Gyorgy u. 115. Addszam: 26097620-2-06, cg: 06-09-023748)

A Szolgaltat6 a digitalis feliileteit Médiaértékesitd partnerein keresztiil, illetve sajat maga értékesiti a
Megrendel6 részére.

Hirdetési feliilet: A Szolgaltaté lizemeltetésében allo digitalis hirdetdtablakon biztositott megjelenés.

Megrendel6: A reklamspot/kampany megrendel6je — a reklamozo nevében eljaro ligyndkség is ide
tartozik.

Ugynokség: Azon vallalkozéas, amely mas személy helyett és nevében eljér.
Felek: A Szolgaltato és a Megrendelo egyiittesen.

Hirdetési anyag: A Szolgaltatd digitalis feliiletein Megrendeld altal megjeleniteni kivant digitélis
tartalmak.

Szolgaltatas: A Szolgaltaté teljes portfolidja.

Hirdetés/Reklam (a tovabbiakban: ,Hirdetés”): A digitalis Hirdetési feliileteken elhelyezett
megjelenések, illetve Ugynokség kdzremiikodésével 1étrejott kampéanyok.

Kapcsolt szolgaltatasok: A Szolgaltatd altal alvallalkozok kozremuiikodésével biztositott
szolgaltatasok.

Arajanlat: Megrendelé ajanlatkérése alapjan, Szolgéltaté altal Megrendeld részére elkészitett ajanlat.
Megrendelés: Megrendelé Arajanlat alapjan torténd megrendelése Szolgaltatotol.

Weboldal: http://www.univadvert.hu

2. Altalanos rendelkezések

Szolgaltato a Szolgaltatasokat az intézmények iizemeltetdivel kotott megallapodas alapjan biztositja,
altalaban ellenszolgéaltatas fejében. A Szolgaltatod fenntartja maganak a jogot a Szolgaltatasok eldzetes
tajékoztatast kdvetd valtoztatasara.

A Szolgaltatd a megjeleniteni kivant digitalis tartalmakat 1080 pixel szélességii és 1920 pixel
magassagu felbontasban (Full HD), képek esetén bmp, jpg, png, videdk esetén pedig mov, mp4,
mpeg, avi formatumba varja. A Szolgaltaté jogosult a nem megfeleld felbontasban vagy formatumban




rendelkezésre bocsajtott digitalis tartalmak megjelenitésének visszautasitdsara, vagy eldzetes
egyeztetést kovetden, felar ellenében torténd modositasara.

Szolgaltatd kotelezettséget vallal a hirdetések szerzédott idétartamon beliili, az épiilet nyitva
tartdsahoz igazitott megjelentetésére. A Szolgaltatd minden tdle telhet6t megtesz a hirdetés
megjelenitési szolgaltatas folyamatossaga €s lizemzavar mentessége érdekében, de nem felelds azon
karokért és veszteségekért, elmaradt haszonért, amelyek a hirdetések megjelenitésével hozhatdok
Osszefiiggésbe.

A Megrendelé tudomasul veszi, hogy a Hirdetési anyag megjelenési helyéiil szolgalo épiilet
funkci6jabol, jellegébol és miikodési sajatossagaibol adddd okok miatt a Szolgaltatas atmenetileg
szlinetelhet, melyrél a Szolgaltatd a Megrendel6t kapcsolattartdjan keresztiill minden esetben
tajékoztatja a Megrendeld altal megjeldlt email cimen. Ebben az esetben a Szolgaltato a kiesett napok
szamaval automatikusan meghosszabbitja a Megrendeld Hirdetésének megjelenitési iddszakat.
Amennyiben a Szolgaltatdé barmilyen okbol adédéan nem tudja tovabba biztositani a vallalt Hirdetési
anyagok megjelenitési kotelezettségét, tigy koteles az elére kifizetett hirdetési dij fentmarado,
idéaranyos részét visszatériteni.

A kihelyezendd Hirdetési anyagok a reklam jogszabalyt, szakmai szabalyt, etikai normat, és a jelen
ASZF-et nem sérthetik.

A Megrendel6t terheli a teljes kori felelosség, amennyiben a hirdetendd termékek és/vagy
szolgaltatasok kiilon jogszabalyban meghatarozott elézetes mindségvizsgalati vagy megfelel0ség-
tanusitasi kotelezettség ala tartozo termékek és/vagy szolgaltatasok korébe tartoznak. Ezen termékek
¢és/vagy szolgaltatasok esetében a Megrendeld koteles a jogszabaly altal eldirt tantsitvanyokat a
Szolgaltatd rendelkezésére bocsajtani.

Szolgaltatd a Hirdetési feliiletein kizarja a vallési, politikai, erotikus, er6szakos, illetve altudoményos
tartalmak megjelenitésének lehetdségét. Kivételt képezhetnek ez aldl olyan esetek, amikor az
intézmények ilizemeltetése elbzetes irasos beleegyezését adja a fent emlitett tematikaji Hirdetési
anyag megjelenitéséhez. A megjelenitett hirdetések tartalmaval kapcsolatban a Szolgaltatd minden
esetben az intézmények tizemeltetéinek érdekeit tartja szem elott.

II. A Szolgéltato és a Megrendel6 viszonya

Szolgaltatd a Szolgaltatdsokat kelld szakmai gondossaggal, a vonatkoz6é miiszaki standardoknak
megfeleléen vagy annal jobb mindségben nyujtja Megrendeld részére. Szolgaltatd jogosult mas
Megrendelék hasonld témaji vagy gazdasagi agazathoz tartozé hirdetéseinek megjelenitésére.
Szolgaltato iparagi kizarolagossagot kiilon egyedi dijazas ellenében biztosithat, kiilon eseti mérlegelés
¢s megallapodas alapjan. A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy minden tartalmat, melyek a
hirdetés részét képezik, tovabba a szerzdi jogi felhivast, védjegyet, kereskedelmi nevet feltiintet, és
nem hagyja el, illetve nem valtoztatja meg. A Szolgaltatot a publikalt tartalommal kapcsolatosan
semmilyen felelésség nem terheli, a Szolgaltatd a publikédlni kivant tartalommal kapcsolatosan
tartalmi és mindségi ellendrzést nem végez, ugyanakkor jogosult a Megrendeld szamara jelezni az
esetleges tartalmi és mindségi aggalyokat, nyilvanvalé elirasokat, hibakat.

A Megrendeld a megjeleniteni kivant hirdetések tartalmaért sajat maga felelés. A Megrendeld
szavatossagot ¢és felel0sséget vallal azért, hogy a Szolgaltatonak a hirdetés megjelenitésre
rendelkezésre bocsatott védjegyek, szovegek, grafikai- és hang-elemek jogszeriien felhasznalhatok, és
ezek felhasznalasi jogat a Szolgaltatd részére rendelkezésre bocsajtja. A Szolgaltatd kizarja
felelsségét hirdetés félrevezetd, valosagnak nem megfeleld, jogszabalyt sértd tartalma altal okozott
minden kar, igény, eljaras, biintetés, birsag €s egyéb hatranyos jogkdvetkezmény alol. A Megrendeld
vallalja, hogy mentesiti és kéartalanitja a Szolgaltatét a fentiek barmilyen eloforduldsa esetén. A
Megrendel6 jogosult annak ellendrzésére, hogy a hirdetés miként keriilt a hirdetési feliileten




bemutatasra. Kifogasait a Hirdetés kikozlésétol, illetve megvaltoztatasatol szamitott 3 munkanapon
beliil koteles irdsban jelezni a Szolgaltat6 felé. Ennek elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébol
ered6 karokért a Szolgaltatot feleldsség nem terheli. A Megrendeld tiszteletben tartja, hogy a
Szolgaltato a hirdetést kizarolag jogszerii célok érdekében jeleniti meg. Nem hasznalhatja a Hirdetést
obszcén, immoralis, fenyegetd vagy jogsértd iizenetek, vagy anyagok tovabbitasara, vagy a jogvédett
anyagok jogsértd szétosztasara, terjesztésére. A Szolgaltatdé fenntartja maganak azt a jogot, hogy
indokolasi kotelezettség nélkiil, szabad mérlegelése szerint a Hirdetés kihelyezését elutasitsa. Az
elutasitas tényét haladéktalanul kozli a Megrendeldvel.

A Felek adatainak valtozdsa nem eredményezi a Felek személyének megvaltozasat, kivéve, ha a
cégjogi szabalyok értelmében egylitt jar az adott Fél jogalanyisaganak megvaltozasaval is. Az adatok
megvaltozasarol a masik Felet lehetdség szerint 15 nappal megel6zéen, egyéb esetekben
haladéktalanul utélag kell értesiteni. Az adatok megvaltozasa nem igényli a hirdetési szerzodés
modositasat.

I1I. Arajanlat

Az Arajanlat kérésnek, illetve Arajanlat adasnak tartalmaznia kell:

e a Megrendeld nevét, Ugynokségtdl érkezd megrendelés esetén a hirdetd ligyfél nevét
e a Megrendel6 cimét, telefonszamat és e-mail cimét

e a Megrendel6 szamlazasi cimét, ha eltér a Megrendeld cimétol

e ahirdetendd terméket vagy szolgaltatast, és Hirdetés idotartamat

Amennyiben a kiadott araknal nincs feltiintetve, hogy bruttd vagy nettd ar, igy minden esetben nettd
arnak értendo.

A Szolgaltatéo nem koteles a hozza érkezett felhivasra Arajanlatot adni, minden ilyen iranyt igényt
indoklas nélkiil jogosult valasz nélkiil hagyni vagy kifejezetten elutasitani.

Az adott Arajanlatok 30 naptari nap utan érvényiiket vesztik, igy Megrendelés leaddsa ezekre
hivatkozva nem lehetséges.

Iv. Megrendelés

A Szolgaltato a Megrendelést kizarolag a mar kiadott Arajanlat vagy a Weboldalon feltiintetett
listaarak alapjan koteles elfogadni.

A Szolgaltaté a Hirdetések Megrendelését, illetve a Megrendelések modositasait kizarolag irasban
(levélben vagy e-mailen) fogadja el.

1. Az irasos Megrendelésnek tartalmaznia kell:

e a Megrendelé nevét, Ugyndkségtdl érkezd megrendelés esetén a hirdetd {igyfél nevét

e a Megrendel6 cimét és telefonszamat

e a Megrendel6 szamlazasi cimét, ha eltér a Megrendeld cimétol

e a Megrendel6 részérdl kijeldlt kapesolattartd személy nevét, e-mail €s telefonos elérhetdségét
e ahirdetendd terméket vagy szolgaltatast és a Hirdetés pontos idGtartamat

e valamint a hirdetési dij fizetésének modjat és fizetési hataridejét.

Amennyiben a Megrendelés hidnyosan érkezik, a Szolgaltatd tovabbi jogkdvetkezmény nélkiil
jogosult a Megrendelést visszautasitani.

Ha a Szolgaltatd a Hirdetést tartalmi és technikai szempontbdl megfelelének talalja, gy a
Megrendelésben igényelt Szolgaltatasokat lekoti és azt a Megrendeldnek visszaigazolja.




Ha a Szolgaltat6 a Megrendelést elfogadta és visszaigazolta, gy a Megrendel6 és a Szolgaltatd kozott
a Megrendelés tartalmaval egyezo szerzddés jon 1étre, amelynek elvalaszthatatlan részét képezi a jelen
ASZF. A Szolgaltato arra vallal kotelezettséget, hogy a megrendelt és visszaigazolt Hirdetéseket a
Megrendelésben meghatarozott id6tartamon beliil biztositja a Megrendeld részére.

A Hirdetési anyagokat a Megrendeld koteles a Megrendelésben rogzitett napig a Szolgaltatd részére
eljuttatni a Megrendelésben meghatarozott modon és technikai mindségben. Amennyiben a
Megrendel6ben nincs megjeldlve az id6pont, ugy a Hirdetési anyagok leadasi hatarideje legkésébb 5
munkanappal a Hirdetés kampanyanak indulésa eldtt torténik.

A Szolgaltatd nem felel a Megrendelés teljesitésének késedelméért vagy elmaradasaért, ha a
Megrendel6 a Hirdetési anyagokat nem a fentiek szerinti hataridében vagy nem megfelel6 technikai
mindségben adja at a Szolgaltatod részére.

Amennyiben a Szolgaltatd megitélése szerint a Megrendeld altal atadott rekldmanyag jogszabalyt,
NMHH allasfoglalast, Magyar Reklametikai Kodexet vagy jelen ASZF rendelkezéseit sérti, ugy
felszolitja a Megrendel6t az Hirdetési anyagok modositasara, és ennek lehetdségét megadja a
Megrendelének. Ha a Megrendel6 a felszolitast kovetden sem modositja a Hirdetési anyagot, ugy a
Szolgaltatd visszamondhatja a Megrendelést, vagy teljesités esetén minden feleldsséget, birsagot és
eljarast a Megrendelé magara vallal. Jelen pontban foglaltak miatti visszamondas esetén Megrendeld
a hirdetési dij ardnak aranyos, de legalabb 40% megfizetésére koteles.

Az olyan hibak, amelyek a Szolgéltatdé mulasztdsa miatt keletkeztek, de a Hirdetés tartalmat nem
befolyasoljak 1ényegesen, nem indokolnak semmilyen kartéritési igényt.

A megrendelés torténhet az iigyfél megrendeléjével is. A Szolgiltato ASZF-je az iigyfél
megrendeldjével torténd rendelés esetén is hatalyos marad.

V. Megrendelés modositasa, lemondasa

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Megrendelést egyoldalu nyilatkozataval modositsa,
amennyiben az 1/2. pontban megfogalmazott rajta kiviilallo okok miatt a megrendelt Hirdetést nem
tudja teljesiteni. Ezen esetekben a Szolgaltatonak a lehetdségekhez mérten azonos aranytl Hirdetési
feliiletet kell biztositania a Megrendeld részére, amennyiben ezt nem tudja vallalni a kies6é Hirdetési
feliiletek dijatol el kell allnia, illetve minden tdle telhetét meg kell tennie, hogy a lehet6ségekhez
mérten azonos aranyban karpotolja a Megrendelt. A Megrendel6 az egyoldalian modositott
Megrendelés modositott részétdl indoklas nélkiil elallhat.

Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Megrendelé6 megrendeléseit barmely idépontban
visszautasitsa vagy kampanyait felfliggessze, amennyiben az adott Hirdetési anyag az intézmények
arculataval, belsé vagy egyéb szabalyzataival vagy iizleti érdekeivel Gsszeférhetetlen. Megrendeld
nem ¢élhet e korben kartéritési igénnyel Szolgaltatoval szemben.

Barmelyik Fél a Megrendelés alapjan 1étrejott szerzodést a masik Fél stlyos szerzodésszegése esetén
azonnali hatallyal felmondhatja, amennyiben a szerz6désszegd magatartasanak megsziintetésére és
annak kovetkezményeinek elharitasara felszolitotta, de a megadott hataridon beliil a masik Fél ezt
nem sziintette meg. A szerz6désszegésbe beletartozik a jelen ASZF-ben foglaltak megszegése is.

A Megrendelés alapjan 1étrejott szerzodést mindkét Fél azonnali hatallyal felmondhatja amennyiben:

e az egyik Fél ellen csddeljaras, illetve végelszamolasi vagy felszamoladsi eljarast
kezdeményeztek

e amennyiben nyilvanvalova valik, hogy a Fél nem képes a megkdtott szerz6désbol, illetve
jelen ASZF-bél fakado kotelezettségei teljesitésére




Amennyiben meghatdrozott napon és helyszineken megjelentetni szandékozott és a Szolgaltato altal
elfogadott Hirdetést a Megrendelé a Megrendelésben rogzitett kezdeti idopont eldtt legkésobb 3
munkanappal lemondja, gy kotbér cimén a hirdetési dij 100 %-at, a kezdeti idépont eldtt 3-5
munkanappal torténé lemondas esetén 50 %-at, mig a kezdeti idépont el6tt 5-10 munkanappal torténd
lemondas esetén pedig 25 %-at koteles Szolgaltatd részére megfizetni.

VI. Titoktartas

Az ASZF eltérd rendelkezése hianyaban az ASZF tartalmanak vagy az ASZF-fel kapcsolatban a
masik Félt6l vagy annak nevében szerzett és elvarhatdéan bizalmasan kezelendd, vagy a masik Fél
tulajdonat képzo adatoknak harmadik féllel torténd kozlése mindkét Fél szamara tilos.

Kivételt képez ez aldl, a megrendelt Szolgaltatas soran a Szolgaltatdo altal referenciaként
felhasznalhat6 és honlapjan, illetve kiadvanyaiban szerepeltethetd, Hirdetéssekkel kapcsolatos fotok,
leirasok, véleménynyilvanitasok, ezeket a Szolgaltato a Megrendeldvel torténd eldzetes egyeztetés
nélkiil is felhasznalhatja.

Az egyedi engedmény és a Megrendelés dsszege lizleti titok targyat képezik, ezekrdl a szerz6do Felek
csak egymas irasos engedélyével adhatnak informaciot harmadik fél felé.

VIL Kapcsolt szolgaltatasok

Amennyiben a Megrendelé Megrendelése Kapcsolt szolgaltatast tartalmaz, a Megrendeld koteles a
Megrendelésben leirt idOpontig megadni minden ezzel kapcsolatos €s a Hirdetési anyagok
elkésziiléséhez sziikséges informaciot.

Amennyiben az informaciok nem érkeznek be hataridére, az ebbdl adodo cstiszasért a Szolgaltatd
nem vonhat6 feleldsségre.

A Szolgaltato vallalja, hogy az elkésziilt Hirdetési anyagokat a Megrendeld részére megtekintésre és
véleményezésre bocsajtja. Amennyiben a Hirdetési anyagok a szerzédésnek, jelen ASZF-nek és a
hatalyos jogszabalyoknak megfelelnek, akkor Szolgaltaté megkezdi a Hirdetési tevékenységet.
Amennyiben a Megrendelé valtoztatni kivan, akkor a Szolgaltatd ezeket a valtoztatasokat elvégzi,
amennyiben azokat elvégezhetdnek tartja és azok a jelen ASZF-nek, illetve a jogszabalyoknak
megfelelnek. A sziikséges valtoztatasokrol irasban kell megallapodni. A valtoztatasbol bekdvetkezd
késedelemért a Szolgaltatd nem vonhato feleldsségre, tovabba a késedelmes kezdésért a Szolgaltatot
nem terheli feleldsség, igy a Megrendeldben foglaltak szerint torténik majd az elszamolas.

Amennyiben Szolgaltaté a digitalis feliiletein megjeleniteni kivant Hirdetési anyagok elkészitését
ingyenesen, kedvezményként vagy kedvezményesen biztositja, abban az esetben a Hirdetési anyag
Szolgaltatd tulajdonat képezi, azt csak felar megfizetése ellenében bocsijtja Megrendeld
rendelkezésére.

Grafikai munkak

A Szolgaltaté vallalja, hogy az elkészitendd grafikai munkakat a Megrendelésben feltiintetett
méretben, és kelld szakmai gondossaggal késziti el.

Amennyiben a Hirdetési tevékenység megkezdése el6tti 5 munkanapon beliil kivanja a Megrendeld a
grafikai munkak elkészitését, gy a Szolgaltato 100%-os felar ellenében tudja ezek elkészitését
vallalni.




Nyomdai termékek

A Szolgaltaté vallalja, hogy a nyomdai termékeket a Megrendelésben feltiintetett mindségben,
méretben, médon, és kell6 szakmai gondossaggal késziti el. A nyomdai termékeket a Szolgaltatd 5
munkanap alatt késziti el.

Amennyiben a Hirdetési tevékenység megkezdése elétti 5 munkanapon beliil kivanja a Megrendeld a
nyomdai termékek elkészitését, gy a Szolgaltatdé 100%-os felar ellenében tudja ezek elkészitését
vallalni.

VIII. Fizetési feltételek

A Hirdetések elszamolasa az adott Arajanlat és a Megrendelés alapjan torténik. Amennyiben az adott
ar mellett nincs feltlintetve, hogy brutté vagy nettd ar, abban az esetben nettd 6sszegnek tekintendo,
tehat az Altalanos Forgalmi Ado (+27%) Gsszegét nem tartalmazzak. A Szolgaltaté a dijakbol egyedi
engedményt adhat a Megrendeldnek.

A Szolgaltatot nem terheli feleldsség, ha a Hirdetési anyagok késedelmes leadasabol eredden az
elozetes Megrendelés szerinti Hirdetés nem kezdhetd el idében vagy nem teljesithetd. Ebben az
esetben is a Megrendelés teljes idOszakara megallapitott dijra jogosult a Szolgaltat6. A Szolgaltatd
torekszik a Megrendeld ilyen késedelme esetén is a Megrendelés iitemtervében meghatarozott
megjelentetések teljesitésére.

A megjelenitett Hirdetésekrdl a Szolgaltatd a Megrendel6 nevére havonta szamlat allit ki, melyet a
Megrendel6 részére eljuttat. Amennyiben a kampany id6tartama (vagy utolsé idészaka) kevesebb,
mint egy honap, ugy Szolgaltatdé a szamlat a kampany utolsé napjanak megfeleld teljesitési datummal
allitja ki. A Megrendel6 vallalja a kiallitott szamla fizetési hataridén beliili kiegyenlitését.

A Megrendelének a Megrendelésben nyilatkoznia kell a fizetés moédjarol. Amennyiben errél a
Megrendel6 nem nyilatkozik és a Felek kozott nincs érvényes keretszerz6dés, mely e feltételt
szabalyozza, ugy a fizetési hataridd a hirdetési kampany teljesitésétol szamitott 8 naptari nap, amelyet
atutalassal teljesit a Megrendelo.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatoé a Ptk. szerinti késedelmi
kamatot szamithat fel, amennyiben a Megrendel6 irasbeli fizetési felszolitdsra sem fizeti meg a
hirdetési dijakat a pothataridéig. A pothataridé a Szolgéltatd egyoldali nyilatkozataval kertil
megallapitasra, 8 naptari napos fizetési hataridével a fizetési felszolitas kézhez vételétdl szamolva.

Amennyiben a Megrendel6 a korabbi megrendelése kapcsan felmeriilo fizetési kotelezettségét nem
teljesiti, a Szolgaltatd jogosult — a késedelmi kamat felszdmitasan tilmenden — a még esedékes
Megrendelések teljesitését felfiiggeszteni a korabbi tartozasok rendezéséig, illetdleg uj Megrendelés
elfogadasat megtagadni.

A Megrendeld csak akkor jogosult a Szolgaltato felé koltségek felszamolasara, fizetés visszatartasara
vagy a fizetendo 0sszeg csokkentésére, ha a Szolgaltatd ezt korabban irasban megerdsitette, illetve az
ilyen irdnyu igények jogerdre emelkedtek.

IX. Vegyes rendelkezések

A Megrendelést csak az alairasra jogosult személy irhatja ala. Amennyiben a Megrendelést nem az
alairasra jogosult személy irja ala, akkor csatolnia kell a Megrendeld irasos meghatalmazasat.
Amennyiben nem az alairasra jogosult személy irja ala a Megrendelést, ezaltal alképviselet esete
meriil fel, ebben az esetben a Megrendelést aldirdé személy teljes anyagi- €s erkolcsi kartéritési
felel6sséggel tartozik.




Reklamaéciot a teljesités napjatol szamitott 5 naptari napon belill fogadunk el. Alaptalan reklaméacio
esetén a bizonyitas technikai koltségét a Megrendelonek kell viselnie. Ha a reklamacié jogos volt, a
technikai koltségek a Szolgaltatot terhelik. Amennyiben ezen az idon beliil nem érkezik be
reklamacio, ugy a teljesités igazolast aldiras hianyaban is elfogadottnak tekintjiik, tovabbiakban a
Szolgaltatd a Megrendeld felé kotelezettséggel nem tartozik, a Megrendeld a kiallitott szamla
ellenében a hirdetési dijat a megadott hataridon beliil koteles kifizetni.

A Szolgaltatd nem felel azért, ha az Ugyndkség nem az altala hirdetd és/vagy tamogatd megbizasa
alapjan, hanem sajat hataskorben jar el, ebben az esetben a Megrendelés a visszaigazolassal 1étrejon,
és az abbol eredd kotelezettségek az Ugyndkséget kotik.

Az Ugynokség tudomasul veszi, hogy amennyiben mas nevében, annak alairisa meghamisitasaval
kéti meg a reklamszerzodést az a Biintetdé Torvénykonyv szerinti maganokirat-hamisitast kdvet el.

A Megrendelés nem jelent eredménykotelmet a Megrendeld altal elérni kivant hatas, cél, eredmény,
igy kiilondsen értékesitési arbevétel novekedés vonatkozasaban. A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatod
kizarolag a Megrendelés gondos teljesitéséért (pl. minimum megjelenés szam) felel, a Megrendelés
alapjan varhat6 eredményért nem.

A Szolgaltaté a megjelentetni kivant Hirdetést minden esetben ellendrzi és sajat hataskdrben dontve
visszautasithatja, ezt még alairt Megrendeld utan is megteheti.

A Szolgaltato a sajat tevékenységéhez hasonld Hirdetésekre iranyuld Megrendeléseket jogosult sajat
hataskorben dontve, egyoldali nyilatkozataval visszautasitani.

A vis major korilmények (természeti katasztrofak, rendkiviili idéjarasi behatasok, az intézmények
iizemelési rendjében torténd valtozasok) mentesitik a Szolgaltatot minden felel6sség alol. Ebben az
esetben a Megrendeld és a Szolgaltatd kozos megallapodds szerinti kartéritést allapithat meg
(idGaranyos dijvisszatérités, hirdetési iddszak kiterjesztés stb.). Kovetkezménykarok érvényesitése
kizart.

A Szolgaltatd felelossége nem terjed ki arra, hogy a Megrendelés szerinti Hirdetéssel ellatott
helyszineken, a digitalis hirdet6tablak a megallapodott id6 alatt megszakitds nélkiil {izemben
legyenek.

A Megrendeld szavatolja, kijelenti és kifejezetten vallalja, hogy a Szolgaltatoval szembeni jogvitak
tekintetében peren kiviil megegyezik, csak és kizarolag abban az esetben fordul hatdsaghoz, illetve
birésaghoz amennyiben végleg nem sikeriil megegyezésre jutnia a Feleknek.

Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése — részben vagy egészben — jogszeriitlennek,
érvénytelennek vagy egyébként érvényesithetetlennek mindsiil, a tobbi rendelkezés a tovabbiakban is
érvényes €s hatalyos marad.

X. Kiegészitd informaciok
Jogszabalyi hattér:

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL
torvény (Grtv.), a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo
2008. ¢évi XLVIIL torvény (Fttv.), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatisok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL
torvény (Ekertv.), a tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalmarol sz6l6 1996. évi
LVIL torvény (Tpvt.), a sajtdoszabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl szolo 2010. évi
CIV. torvény (Smtv.), a médiaszolgaltatasrdl és a tdmegkommunikaciordl szolo, 2010. évi CLXXXV
torvény (Mttv.)




Szakmai el6irasok:

A rekldmszakmara iranyad6 valamennyi szakmai eldiras, igy kiilonosen a Magyar Reklametikai
Kodex, a Nemzeti Média és Hirkozlési hatosag ajanlasai és allasfoglalasai.

Jogvita:

Amennyiben a Szolgaltaté és a Megrendelé kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a Felek
targyalasai soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva az Megrendeld
szadmara:

Panasztétel a teriiletileg illetékes Fogyasztovédelmi Hatosagnal. Amennyiben a Megrendeld
fogyasztoi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint
illetékes Fogyasztovédelmi Hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatosag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
Ko6zponti telefonszam: +36 1 459 4800
Fax: +36 1210 4677

Koézponti e-mail cim: nth@nth.hu

Békélteto Testiilet:

A szolgaltatas mindségével, biztonsagossagaval és a szolgaltatasfeleldsségi szabalyok
alkalmazasaval, valamint a szerzodés megkdtésével és teljesitésével kapcsolatos fogyasztoi
jogvita birdsagon kiviili, békés rendezése céljabol az Ugyfél eljarast kezdeményezhet a
Szolgaltatd székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miik6do békéltetd testiiletnél.

A Budapesti Békéltetd Testiilet elérhetdségei:

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Levelezési cim: 753 Budapest, Pf.: 10.

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: +36 1 488 21 86

Telefon: +36 1 488 21 31

Birosagi eljaras:

Megrendel6 jogosult a fogyasztoi jogvitabol szarmazo kdvetelésének birdsag elotti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrol szolo 1959. évi IV.
torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szolo 2013. évi V. torvény rendelkezései szerint.




